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Objet : Candidature au poste de Technicien Systèmes & Réseaux 

Madame, Monsieur, 

Titulaire d’un Titre Professionnel TAI et ayant suivi la formation BTS SIO option SISR en 
alternance, j’ai développé une expérience solide en support utilisateurs et en infrastructures au 
sein de Jiliti, où j’ai travaillé en alternance puis en CDD. Cette expérience m’a permis d’intervenir 
sur des environnements variés : support N1/N2, maintenance serveurs (HP, Dell, Fujitsu), Active 
Directory, DHCP/DNS, virtualisation (ESXi, Proxmox) et interventions sur sites clients. 

Mon parcours, construit étape par étape — PMSMP, stage TAI, alternance puis CDD — reflète ma 
progression continue et ma volonté d’évoluer dans les métiers du support et des 
systèmes/réseaux. J’apprécie particulièrement le diagnostic, la résolution d’incidents, la 
relation utilisateur et la mise en place d’environnements fiables et sécurisés. 

Disponible immédiatement, rigoureux, pédagogue et orienté service, je souhaite mettre mes 
compétences au service de votre équipe et contribuer à la qualité et à la continuité de vos 
services informatiques. 

Je serais ravi d’échanger avec vous afin de vous présenter plus en détail ma motivation et mon 
expérience. 

Cordialement, 

Lionel Hervé 
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