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1.1. Ma Présentation.

Je me présente, Lionel Hervé, 42 ans, en reconversion professionnelle. Voici mon parcours
professionnel : jai commencé par faire un BEP en paysagisme a la Maison Familiale Rurale
(MFR) de Beaupréau (49). Par la suite, jai travaillé en intérim en tant que manceuvre dans la
maconnerie pendant 8 ans. Ensuite, j'ai décidé de suivre une formation a 'AFPA de Saint-
Herblain pour obtenir le CAP Magonnerie.

J'ai continué a faire des missions en intérim jusqu'a ce que je décide de changer de métier et
de passer mes CACES 1, 3 et 5. Apres avoir obtenu ces certificats, j'ai réalisé de nombreuses
missions en intérim, notamment chez Manitou, en tant que cariste. Puis, j'ai travaillé dans les
matériaux de construction, ou j'ai pu obtenir un CDI chez Gedimat, ou je suis resté 2 ans et
demi.

Passionné d’informatique, j’ai toujours eu en téte qu’un jour je travaillerais dans ce domaine.
J’ai donc décidé de me reconvertir dans ce secteur qui me plaisait beaucoup. J'ai commencé
par faire des stages en immersion en informatique par le biais de France Travail. J'ai pu
réaliser ces stages dans deux boutiques d’'informatique, ou cela s’est trés bien passé et a
confirmé mon projet de reconversion. En octobre 2022, j'ai décidé de suivre une formation de
Technicien d’Assistance en Informatique (TAI) et j'ai obtenu le titre professionnel de TAI de
niveau 4 au Greta de Nantes.

Par la suite, j’ai décidé de continuer mes études avec le BTS SIO option SISR en alternance
a la Fab Academy de Nantes et chez Jiliti a 'agence de Nantes, ou j'ai été trés bien accueilli.

Mes hobbies sont la musique, dont je joue du saxophone dans un Big Band, la musique par
ordinateur, les jeux vidéo, la technologie et les animaux.
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1.2. L’histoire de Jiliti.

Depuis notre origine, nos clients ont toujours été au centre de nos préoccupations et de notre
croissance.

Nous sommes fermement convaincus qu’en répondant au mieux a leurs besoins, leurs
attentes, leurs enjeux, nous progressons et grandissons a leurs cotés.

Ceci est le fondement de notre stratégie de proximité, de souplesse, d’agilité, de réactivité a
laguelle s’associe notre expertise multi-marque pour faire de Jiliti, le leader européen de la
gestion des infrastructures IT et le 1er mainteneur indépendant* en France (1).

Parallelement, nous accordons une attention particuliere a chaque femme et chaque homme
qui constituent notre entreprise. Nous savons que grace a leurs expertises, leurs
professionnalismes et leurs engagements a vos c6tés, nous renforcons chaque année notre
positionnement d’acteur de référence sur la tierce maintenance.

Ainsi nous offrons a nos clients toujours plus de services, plus de proximité partout dans le
monde pour maitriser parfaitement le cycle de vie de leurs infrastructures IT.

Histoire image descriptive

Jiliti est aujourd’hui 'aboutissement de 40 ans d’expérience issus de quatre marques fortes de
la tierce maintenance : Econocom Business Continuity (EBC) — Europe Computer Systemes
(ECS) — OSIATIS — THOMAINFOR, notre ADN reste résolument orienté vers la satisfaction
de nos clients et une excellence de service.

Jiliti est fier de son indépendance qui est un gage d’intégrité dans les solutions que nous
déployons. Elle est un atout majeur pour aller plus loin ensemble.

Nous faisons évoluer le métier de la gestion des infrastructures IT au quotidien en privilégiant
I'écoute de nos clients et une approche technique résolument humaine et vertueuse. Nos
solutions sont agiles et générent de la performance durablement. Elles répondent aux enjeux
économiques des entreprises.

Notre ambition est a la hauteur de I'enjeu : devenir une référence en Europe et a l'international,
un acteur global incontournable des sociétés de services IT.

Dés a présent, nous accélérons notre développement tant d’'un point de vue métier que
géographique. Chaque jour, nous renforgons nos savoir-faire afin de toujours mieux anticiper
les besoins de nos clients au-dela des standards du marché.

En 2021, Jiliti poursuit son développement en ouvrant des agences en Autriche, en ltalie

(Prime Service) aux Etats-Unis pour accompagner ses clients et accélérer son business sur
ces régions.
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En février 2023, afin d'affirmer son positionnement d’acteur éco-responsable* en proposant
des services issus de I'économie circulaire a ses clients, Jiliti s'agrandit avec I'acquisition d’un
de ses partenaires phares dans la fourniture de composants de secondes mains et le
recyclage en France et en Europe, Computer Trade Service.

Par cette alliance, Jiliti diversifie ainsi son offre de services dans le green IT avec pour objectif
d’augmenter son activité de 250% d'’ici 2 ans :

* Accroitre la vente de pieces détachées, sécuriser les approvisionnements et multiplier par
deux le stock et le nombre de références

* Renforcer le démantelement en fin de vie des équipements informatiques via une maitrise
compléte de la collecte, du tri et de la destruction des vieux matériels

* Offrir des solutions reconditionnées permettant aux DSI de répondre a leurs enjeux RSE.

Juillet 2023, Jiliti franchit une nouvelle étape avec I'acquisition de StorTrec, acteur majeur des
infrastructures IT présent dans 11 pays. Par ce rachat Jiliti renforce considérablement sa
présence aupres de ses clients européens et confirme son statut de leader de la gestion des
infrastructures IT.
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1.3. Organigramme de Jiliti Nantes.
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1.4. Mes activités en entreprise.

Mes principales activités sont de répondre aux tickets via le logiciel Salesforce et de faire des
CAT (contre appel technique), de demander les logs AHS pour les serveurs HP et les logs
TSR pour les serveurs DELL.

Je réceptionne les commandes de pieces dans Salesforce, notre logiciel de ticketing qui
correspond au JCN, et je fais le suivi des tickets ainsi que la réponse aux mails des clients.

Je prends rendez-vous avec les clients pour planifier une intervention. Tout dépend de
l'intervention, car pour des remplacements de composants, il faut prévoir un arrét des
serveurs, comme pour le changement de barrettes mémoire, de processeur, de carte mére ou
de contrbleur raid...

Pour le changement d’alimentation, nous n’avons pas besoin d’arréter la machine, car cela se
fait a chaud. Donc, pas besoin d’arrét machine ni d’arrét de production ; les clients peuvent
continuer de travailler normalement.

Notre agence de Nantes se situe a cb6té du Zénith de Saint-Herblain et notre zone
géographique couvre le Maine-et-Loire, la Vendée, les Deux-Sevres et la Loire-Atlantique.

Je m’occupe aussi de la partie stock de notre agence et de faire des inventaires. Derniérement,
nous avons fait un tri du stock afin de trier les composants qui ne nous servent plus ou qui
sont obsolétes.

Nous possédons aussi un laboratoire avec des serveurs ou je peux m’entrainer et faire des
tests.

Notre métier est surtout itinérant, nous passons beaucoup de temps sur la route.
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2.1. Contexte.

L’idée de départ était que les techniciens de Jiliti Nantes Possédent un espace un cloud pour
stocker les MAJ des appareils... des clients afin pour de pourvoir les retrouver plus facilement
et de les avoir toujours a disposition.

J’ai eu I'idée de mettre en place un serveur web en interne car je dispose au sein de 'agence
un laboratoire pour faire des tests avec des serveurs.

Ensuite jai décidé installer un gestionnaire de service qui est le GLPI avec le plugin GLPI
inventory afin de pourvoir faire un inventaire des machines dans le labo de I'agence.

Objectifs :

Ses missions ont pour objectif de cocher les différents domaines de compétences a avoir pour
le BTS SIO notamment :

Gérer le patrimoine informatique.

Installation d’'un hyperviseur (ESXI)

- Répondre aux incidents et de d’assistance et d’évolution.
Salesforce et GLPI

- Développer la présence en ligne de I'organisation.
PowerPoint présentation de I'entreprise

- Travailler en mode projet.
Taches réaliser

- Mettre a disposition des utilisateurs un service informatique.
Nextcloud et GLPI

- Organiser son développement professionnel.

Portefolio de Lionel Hervé : https://portefolio-de-lionel-herve.mywebselfsite.net/

J ¢ I ¢ I ¢ I ¢ I ¢ I
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https://portefolio-de-lionel-herve.mywebselfsite.net/

2.2. Etat des lieux.

Je dispose au labo d’'un serveur et un poste client dont voici la configuration du serveur :

SRV : - Dell PowerEdge 620 .
- 4 CPUS x Intel Xéon cpu E5-2609 0 @ 2.40Ghz.
- Mémoire 12 GO.
- Espace stockage : 8 disques soit 4.5 TO.
- ESX18.0.3

Poste client pour installer mes vm :

HP Elite desk 800 G7
- 156500
- 8goderam
- 250 de disque dur
- Windows 10

Nous disposons aussi d’une infrastructure réseau en interne comme voir les schémas ci-
dessous.

JLIT -
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Tableau des adresses IP de mon infrastructure en interne.

IP MSR Désignation
192.168.99.0/24 255.255.255.0 Réseaux cablé rj 45 interne de Jiliti
192.168.99.93/24 255.255.255.0 SRV Dell PowerEdge T620 (esxi)
192.168.99.61/24 255.255.255.0 HP Elitedesk poste client
192.168.99.19/24 255.255.255.0 VM Debian (Nextcloud)
192.168.99.1/24 255.255.255.0 Gateway
192.168.99.1/24 255.255.255.0 DNS
192.168.99.57/24 255.255.255.0 Idrac 7 management
192.168.99. 65/24 255.255.255.0 GLPI

Schéma logique :

192.168.99.0/24

Réseau Filaire de Jiliti I public fai orange :

Routeur (box)
Gateway : 192.168.99.1/24

1 Serveur Web Nextcloud
SW NextGear (switches) > 192.168.99.19
255.255.255.0
DNS:192.168.99.1

Serveur Web GLPI

Serveur Dell T620 192.168.99.65

Esxi: 192.168.99.93 Poste client
255.255.255.0 Ip :192.168.99.61 I e
DNS:192.168.99.1 MSR: 255.255.255.0 F192.168.99.

DNS:192.168.99.1

Idrac 7 de management

> 192.168.99.57
255.255.255.0

DNS :192.168.99.1

JILITI 13
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Schéma Physique :

FAl: Orange —

Routeur box entreprise v
-

G}
'§>®<?

SW Nextgear switches
Y

ESXI (vmware) 7.0.3
Serveur DELL T 620

Poste de test E%

E Poste d’installation vm
i — — —

L’infrastructure réseau est interne. Je n’ai pas voulu y configurer de switch ou de routeur pour

ne pas casser ce qui a déja été fait.
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Et la planification que j’ai pu faire :

0 a 30 Min

0alH

0a1H30

0a4H

Installation de ESXI 8.0.3

Création de machine virtuel VMWARE

Installation de Debian 12 en SSH

Installation du service Nextcloud

Création de compte Nextcloud

Installation de GLPI

Création de compte utilisateurs
GLPI

JILITI
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2.3. Comparaison et choix.

Pour réaliser ces activités, jai comparé plusieurs solutions d’hyperviseurs. Je vais les
comparer dans un tableau avec les points positifs et négatifs de chaque solution que j'ai

utilisée.

Voici les 2 solutions que j’ai choisis ProxMox et VMware ESXI.

Aspect
Modéle
Hyperviseur

Interface
utilisateur

Support des
conteneurs

Clustering

Codt

Compatibilité
matérielle

Communauté et
support

Mises a jour

X PrROXMO>

vmware

ESXi

Proxmox VE
Open source, gratuit

KVM et LXC

Interface web intuitive

Oui, avec LXC

Support natif avec Corosync et
Pacemaker

Gratuit, avec options payantes
pour support et fonctionnalités

Large compatibilité avec les
composants open source

Communauté active, support
limité

Mises a jour fréquentes

VMware ESXi
Propriétaire, payant
Hyperviseur bare-metal

Interface web et outils de
gestion avancés

Oui, avec VMware vSphere

Support avec vCenter Server

Abonnement mensuel, colts
élevés pour licences et support

Large compatibilité avec les
composants matériels standards

Support commercial étendu,
communauté active

Mises a jour réguliéres, mais
dépendant de licences achetées

Proxmox VE est une solution open source qui offre une grande flexibilité et des
fonctionnalités avancées pour la gestion des machines virtuelles et des conteneurs. Elle est

idéale pour les petites et moyennes entreprises cherchant a minimiser leurs codts.

VMware ESXi est une solution commerciale qui excelle dans la virtualisation sur métal nu

avec des fonctionnalités avancées comme la migration a chaud, la haute disponibilité et

I'optimisation des ressources. Elle est largement utilisée dans les centres de données
d'entreprise.

Pour cette solution, j'ai opté pour VMware car notre maquette pédagogique utilise ProxMox.

Je voulais me familiariser avec ces deux solutions que I'on retrouve souvent dans les

entreprises.

JILITI
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Pour le choix de I'os, voici les 2 solutions que j'ai choisis Ubuntu et Debian des os qui
fonctionne sous Linux voici un tableau ci-dessous des comparaison des deux o0s .

Aspect

Facilité d'utilisation

Mises a jour

Stabilité

Support

Consommation de
ressources

Philosophie

™ ubunty | (Odebian

Ubuntu

Trés convivial, idéal pour les
débutants

Fréquentes, acces rapide aux
derniéres fonctionnalités

Moins stable que Debian en
raison des mises a jour fréquentes

Large communauté et support
commercial

Peut étre plus lourd et
consommer plus de ressources

Orientation vers |'utilisateur final
avec interface moderne

Debian

Plus complexe, recommandé
pour les utilisateurs avancés

Moins fréquentes, mais focus
sur la stabilité

Trés stable et fiable, parfait
pour les serveurs

Communauté active, mais
moins de support commercial

Plus léger, meilleure
performance

Philosophie Unix pure, focus
sur la stabilité et la sécurité

Ubuntu est une distribution Linux basée sur Debian, congue pour étre conviviale et facile a
utiliser. Elle propose des versions réguliéres tous les 6 mois et des versions LTS tous les 2
ans, avec un support logiciel étendu.

Debian est I'une des distributions Linux les plus anciennes et est connue pour sa stabilité et

sa sécurité. Elle a un cycle de publication moins fréquent, se concentrant sur la stabilité

avant tout.

Mon choix c’est porter sur la solution Debian car pour moi Ubuntu ne correspond pas pour
cet environnement et vise plus un public lambda comme Windows 10.

Debian est plus stable et plus poussé pour faire ce genre de tache et parfait pour les

serveurs.

JILITI

CARING FOR IT PERFORMANCE

17



Pour le serveur web de stockage, j’'ai choisi deux solutions : Dropbox, qui est trés connu, et le

serveur web Nextcloud. Voici un tableau comparatif des deux solutions.

Aspect

Modéle

Sécurité

Colt

Fonctionnalités

Interface
utilisateur

Compatibilité

Personnalisation

oQo

Nextcloud

Nextcloud
Open source, auto-hébergé

Haute sécurité, controle total sur les
données

Gratuit, avec options payantes pour
des services supplémentaires

Edition de documents en temps

réel, chat, appels vidéo, intégration
avec d'autres outils

Intuitive, similaire & Dropbox

Multiplateforme (web, mobile,
desktop)

Hautement personnalisable, adapté
aux besoins spécifiques

&4
¢ Drophox

Dropbox
Propriétaire, hébergé en cloud

Sécurité robuste, mais données
hébergées par Dropbox

Abonnement mensuel, avec des
options gratuites limitées

Edition de documents, partage
de fichiers, intégration avec
d'autres outils

Intuitive, facile a utiliser

Multiplateforme (web, mobile,
desktop)

Moins personnalisable, mais
suffisant pour la plupart des
utilisateurs

Nextcloud est une solution open source et gratuite qui permet de créer et de gérer votre
propre serveur de stockage en ligne. Elle offre une grande flexibilité et des fonctionnalités
avancées comme la synchronisation de fichiers, le partage de fichiers, et l'intégration avec
divers services et applications.

Dropbox est une solution de stockage en ligne payante avec des options gratuites limitées.
Elle est connue pour sa facilité d'utilisation et ses fonctionnalités de collaboration en temps
réel, comme I'édition de documents PDF, le partage de vidé€os, et la signature de
documents.

Mon choix s'est porté sur la solution Nextcloud, qui est open source et gratuite et possede
une plus grande communauté.

JILITI 18
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Pour le service de ticketing et pour faire aussi des inventaires, j'ai choisi de comparer 2
solutions qui sont GLPI et Salesforce vous trouverez un tableau de comparaison des 2
solutions

Glpi

Critére GLPI Salesforce Service Cloud
Type de logiciel IT Service Management (ITSM) Customer Service Platform
— Open source, SaaS Propriétaire, SaaS
licence
Prix A partir de 23 €/IT agent/mois A partir de 25 €/mois
Gestion des incidents, gestion Gestion des cas, base de
Fonctionnalités des problémes, gestion des connaissances, support omnicanal,
actifs automatisation, analyse
Facilité e = S 3
d'utilisation Conviviale, personnalisable Conviviale, personnalisable
Support Support technique disponible Support technique disponible

Intégrations avec d'autres

Intégrations av ivers servi

Intégrations logiciels égrations avec divers services

Communauté active, Communauté active, documentation
Communauté . . - . :

documentation disponible disponible

Mises a jour réguliéres et
Sécurité s s & jour réguliéres e Mises a jour réguliéres et rapides

rapides
Utilisation IT departments, entreprises de Entreprises de toutes tailles, services
typique toutes tailles clients

GLPI est un logiciel open source basé sur des technologies ITSM, idéal pour la gestion des
services informatiques, des projets, financiers et des utilisateurs. Il offre des solutions sur
site et en cloud (SaaS).

Salesforce Service Cloud est une plateforme de service client qui aide les entreprises a
gérer et résoudre les demandes et les problémes des clients. Il fournit des outils pour la
gestion des cas, la base de connaissances, le support omnicanal, I'automatisation et
I'analyse.

Mon choix s'est porté sur la solution GLPI car elle répond mieux aux attentes et est open
source.

JILITI 19
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2.4. Procédure d’installation.

2.4.1. Procédure de création de machine virtuel sous ESXI.

o v [
[Emmmmes— NGRS (EE

"Connectez-vous a l'interface de VMware avec I'lP de votre ESXi."

C O Nonsecuriss  Wips//192.168.99.93/ur®/login b4 £

"Ensuite, o

vmware ESXi

connectez-vous avec le compte root et le mot de passe défini lors de I'installation.”
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igateur par défaut

ToO@192 1689993

— (3 Cotens vOorter Sarver | B CrémeErveputioruna vt | [l Amioer (B Rochmarres | @ Acussser | € Actens v
Survedier localnostiocal uTeak B

Verson 7.0 Update 3
e Narmal (nen cannecte 3 vCenier Server
Temps de fonclionn 0,04 jours

) Vous utieser actisement ESI ¢ Mode TVAIBTON. CEE KCeNCE EXBIera dans 57 Jours.

gTusl 141 0e

- Matériel = Configuration
| Fabricant Oedl inc Profl dmage ESN-T QU 20038585-standard (Vidware Inc
[P PowsrEdge T820 E1at e vSphers Wi Non contigures
|» @cru 4 CFUS x Intsl(R) Xeon(R) CFU E5-25000 @ 2 40GHz. » whstion Fris en charge
I e = Informations sur e systeme
| » G viran Fiasn 00 uehsée, 0 0 capacth Reistows s ke marh 17 e 20241132 00 Ut
] Tiches récentes
Tache ~ cow ~ Ingiar v EnSedatents v Démame ~ Résutat o ~ Tormnd v

"Vous arriverez sur la page d'accueil ou nous pourrons créer notre machine virtuelle."

Cela vous permettra de commencer a configurer et a personnaliser votre machine virtuelle
selon vos besoins.

41 Nouvelie machine virtuelle

v Sélectionner un type de création
RIS Comment voulez-vous créer une machine virtuelie ?
4 Sélectionner un nom et un
systéme d'exploitation invité

5 Sélectionner un stockage
6 Personnaliser les paramétres

10 Prét & terminer

Créer une machine virtuelle
Déployer une machine virtuelle & partir dun fichier OVF

Enregistrer une machine virtuelle existante

Cette option vous aide pas & pas & créer une nouvelle
machine virtuelle. Vous allez pouvoir personnaliser les
processeurs, la mémoire, les connexions réseau et le
stockage. Vous devrez installer un systéme d'explotation
invité 4 la fin de la création

Terminer

JILITI
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"Etapes de création de la machine virtuelle."

13 (Machin ESXI7.0U2)

¥ 1 Sélectionner un type de Sélectionner un nom et un systéme d'exploitation invité
G Spécier un nom unique et un systéme explotiation
4 Sélectionner un nom et un
Nom
5 Sélectionner un stockage r
6 Personnaliser les paramétres Nextcloud

10 Prét & torminer Les noms des machines virtuelles peuvent comporter jusqu'a 80 caractéres et doivent dtre uniques dans chaque
Instance ESXI

Liidentification du systéme d'exploftation invité permet  rassistant de fournir les valeurs par défaut appropriées pour
rinstaliation du systéme d'exploitation

Compatibiité I Machine virtuelle ESXI 7.0 U2 ]

Famille de systemes d'exploitation invités | Linux

Version du SE invité Debian GNUILinux 11 (64 bits)

Précadent || Suvant || Terminer || Annuer

"Sélectionnez un nom pour la machine virtuelle. Nous allons appeler cette machine
Nextcloud."

Cela permettra d'identifier facilement votre machine virtuelle sur le réseau et dans la gestion
de vos ressources.

#) Nouvelle machine virtuelle - Nextcioud (Machine virtuelle ESXi 7.0 U2)

¥ 1 Sélectionner un type de Sélectionner un stockage
GE) Sélactionnez le type de stockage al la bangue de données
+ 4 Sélectionner un nom et un
systéme d'exploitation invité
0 siocsome nsocons ]
L les Ia banque de données pour les fichiers de configuration de la machine virtuelle et tous ses disques
10 Prét & terminer virtuels.
Nom ~  Capacité v~ Libre ~ | Type ~ Provisio..v Accks v
datastora1 15075 G0  14934Go  VMFSE Prisench.. Simple
1 éléments

Précédent Terminer Annuler
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"Sélectionnez un stockage et cliguez sur Suivant.”

Cela permettra d'assigner un espace de stockage a votre machine virtuelle et de continuer le

processus de création.

#3 Nouvelle machine virtuelle - Nexicloud (Machine virtuelle ESXi 7.0 U2)

+ 1 Sélectionner un type de Personnaliser les paramétres
création

+ 4 Sélectionner un nom et un
systéme d'exploitation invité

+ 5 Sélectionner un stockage

B4 6 Personnaliser les paramétres

10 Prét & terminer

M Ajouter un adaptateur réseau

2 Ajouter un disque dur

» Acru 1 . @
» [l Mamoire 2048 Mo
» (2 Disque dur 1 ™ P

B Ceaktiaik Scsl 0. ViMware Paravirtual

& Contrélaur SATA 0
Conlrdleur USB 1 uee 20
» W Adaptateur réseau 1 =

» & Lactour de COOVD 1 Périphérique hote

Configurer le matériel virtuel e les autres options de la machine virtuelle

& Ajouter un autre périphérique

Connacter

~ Connecter

| Précedent H Suivant ] Terminer

Annuler

"Nous allons pouvoir aller chercher 'NSO de Debian 12, qui va nous servir d'OS pour

I'installation de Nextcloud."

Cela vous permettra de préparer le systéme d'exploitation nécessaire pour installer Nextcloud.

M options VM
1 Selectionner un type de création
4 Sé un nom et un systé invité B Ajouter un disque dur G, Ajouter un adaptateur réseau [ Aiouter un autre périphérique
5 Sélectionner un stockage >@cPy B ]
6 Personnaliser les paramétres
2048 Mo -
10 Préta terminer s
16 Go v
> ) Disque dur 1
_ VMware Paravirtual -
> ¢ Contrdleur SCSI 0
@ Controleur SATA O
*%» Contrdleur USB 1
Use2.0
> &, Adaptateur réseau 1 VM Network ~ | [ Connecter
> €9 Lecteur de CD/DVD1 Fichier IS0 banque de données ~ | [ Connecter
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"Sélectionnez Lecteur de CD/DVD, puis fichier 1SO."

Cela permettra de monter I'lSO de Debian 12 pour l'installation de Nextcloud.

B2 Explorateur de banque de données

2 Télécharger ¥ Télécharger i Supprimer [ Déplacer @ Copier
*P9 Créer un répertoire C Actualiser

(2, datastorel A B sadst X
£ vmimages B gipl E’]
B3 Nextcioud debian-12.5.0-amd64-
e
629 Mo
Lundi, 26 Aolt 2024,
18:27:40 +0200

5
] [datastorel] debian-12.5.0-amd64-netinst.iso

"Puis sélectionnez Debian 12.5.0, et votre machine démarrera sur I'lSO de Debian 12."
Cela vous permettra de lancer le processus d'installation avec Debian 12 en tant que systéme
d'exploitation.

231 Nouvelle machine virtuelie - Nexicloud (Machine virtuelle ESXi 7.0 U2)

+ 1 Saloctionner un typo do Prét a terminer
créat .

Véritiez vos sélections d de paramétres s avant e terminer rassistant
Nom Nextcioud
Banque de données datastore1
Nom du SE Invité Debian GNU/LInuX 11 (64 bis:
Compatiané Machine virtueie ESXI 7.0 U2
vePU 1
Mamore 2048 Mo
Adaptatours réseau
Adaptatour récesu 1 du réseou VM Network
Type Tadaptateur réseau 1 VMXNET 3
Contréteut IDE 0 IDE 0
Contrdteur IDE 1 10 1

Contréleur SCSI 0

Contréleur SATA O

Dieque dur 1

Capacts 145Go

Pracedent > Terminer || Annuter

"Résumé de votre machine qui est préte a démarrer l'installation de Debian."
Pour récapituler, voici les paramétres de votre machine virtuelle avant de lancer l'installation :
e Nom de la machine : Nextcloud

e Systéme d'exploitation : Debian 12.5.0
e Ressources allouées :
o Processeurs : [Nombre de processeurs]
o Mémoire vive (RAM) : [Quantité de RAM]
o Stockage : [Capacité de stockage]
e Réseau : [Configuration réseau]
e Lecteur de CD/DVD : ISO de Debian 12.5.0 monté
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2.4.2 Installation de Debian en SSH :

[y

© debian 12

Debian GNU/Linux installer menu (BIOS mode)

Graphical install

Install

Advanced options

Accessible dark contrast installer menu
Help

Install with speech synthesis

2y, otherwise speech synthesis will be started in 18 seconds...

"Sélectionnez Graphical Install."

| rexcous

© debian 12

Select a language

Choose the language to be used for the installation process. The selected language will also be the default
language for the installed system.

Language:
CHINesSE (SIpIIeS) = X [~
Chinese (Traditional) - ®x(mm)
Croatian - Hrvatski
Czech - Cedtina I
Danish - Dansk
Dutch - Nederlands
Dzongkha . ¥m
English - English
P
Estonian - Eesti
Finnish - Suomi
T e
Galician - Galego
Georgian - debmyma
German « Deutsch v
Screenshot GoBack || Continue

"Sélectionnez la langue Francais et cliquez sur Continuer."

JILITI 25
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| Nextcioud Wi K Actons §

© debian 12

Choix de votre situation géographique

Le pays choisi permet de définir le fuseau horaire et de les p du systéeme
(« locale »). C'est le plus souvent le pays ou vous vivez.

La courte liste affichée dépend de la langue choisie. C| « Autre » si votre pays n'est
pas affiché.

Pays (territoire ou région) :

Belgique
Canada
Luxembourg
Suisse
Autre

\ Capture d'écran \ | Revenir en arriére l i Contlnukcv

"Sélectionnez le pays France."

© debian 12

Configurer le clavier

Disposition de clavier 3 utiliser :
Danois (4]
Néerlandais
Dvorak
Dzongkha
Espéranto
Estonien
Ethiopien
Finnois -
Géorgien
Allemand
Grec
Gujarati
Gourmoukhi
Hébreu
Hindi
Hongrois v

| capture d'écran | | Revenir en arriére | Cagtinuer

"Sélectionnez le clavier Francais."

JILITI
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W Nextcloud Wi Actions &
© debian 12
Configurer le réseau

Veuillez indiquer le nom de ce systéme.

Le nom de machine est un mot unique qui identifie le systéme sur le réseau. Si vous ne connaissez pas ce
nom, le & votre réseau. Si vous installez votre propre réseau, vous pouvez mettre ce
que vous voulez.

Nom de machine :

[eacicad

)

Capture d'écran |

Revenir en arriére | Continuer

"Indiquez un nom pour votre ordinateur qui permettra de l'identifier sur le réseau. Le nom sera
Nextcloud pour cette machine."

© debian 12

Configurer le réseau

Le domaine est la partie de I'adresse Internet qui est  la droite du nom de machine. Il se termine souvent
par .com, .net, .edu, ou .org. Si vous paramétrez votre propre réseau, vous pouvez mettre ce que vous voulez
mais assurez-vous d'employer le méme nom sur toutes les machines.

Domaine :
1

| capture d'écran |

Revenir en arriere | | cwxllnuer

"Laissez le domaine vide."

'.I.I.I.I.I ! 7
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© debian 12

Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Vous devez choisir un mot de passe pour le

le compte d du systéme. Un

ou peu qui aurait accés a ce compte m( provoquer des désastres. En
conséquence, ce mot de passe ne doit pas étre h(lh a deviner, ni

un mot d'un
vous étre facilement associé.
Un bon mot de passe est composé de lettres, chiffres et signes de ponctuation. Il devra en outre étre changé
réguliérement.

Le superutilisateur (« root ») ne doit pas avoir de mot de passe vide. Si vous laissez ce champ vide, le compte
du -uwumhanur “fII désactivé et le premier compte qui sera créé aura la possibilité d'obtenir Iu
avec la «sudo ».

Par sécurité, rien n'est affiché pendant la saisie.
Mot de passe du superutilisateur (« root ») :

‘escccscee
(] Afficher le mot de passe en clair

Veuillez entrer a nouveau le mot de passe du superutilisateur afin de vérifier qu'il a été saisi correctement.
Confirmation du mot de passe :

[ Afficher le mot de passe en clair

Capn;u d'écran | Revenir en arriére \

"Entrez le mot de passe du super utilisateur (« root »)."

"Nous choisirons pour ce faire le mot de passe « P@sswOrd$ »."

© debian 12

Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Un compte d's ullllnxeur va éue (rﬁ afin que vous puissiez disposer d'un compte différent de celui du
|« root »), pou courante du systéme.

Veulez indiquer e nom complet du Vadresse

d
e des courriels émis ainsi que uan- tout progumm qul atfiche ou se -m Fine :mm Votre
pvoprn nom est un bon choix.

Nom complet du nouvel utilisateur :

( e ]

| Capture d'écran Revenir en arriére | Continuer |

"Créez le premier utilisateur du systéme en entrant son nom complet.”

'.I.I.I.I.I !8
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W NEXICIouD 17 ACTON

debian 12

Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Vous devez choisir un mot d. pam pour le le compte d du systéme. Un
aurait accées 3 ce compte pw( provoquor des désastres. En
conséquence, ce mot de pau no doit pas étre fxlh a deviner, ni mot d'un

vous étre facilement associé.

Un bon mot de passe est composé de lettres, chiffres et signes de ponctuation. Il devra en outre étre changé
réguliéerement.

Le superutilisateur (« root ») ne doit pas avoir de mot de passe vide. Si vous laissez ce champ vide, le compte
du superutilisateur sera désactivé et le premier compte qui sera créé aura la possibilité d'obtenir les
du avec la « sudo ».

Par sécurité, rien n'est affiché pendant la saisie.
Mot de passe du superutilisateur (« root ») :

‘ecccccece
(] Afficher le mot de passe en clair

Veuillez entrer a nouveau le mot de passe du superutilisateur afin de vérifier qu'il a été saisi correctement.
Confirmation du mot de passe :

[ ' ]

| Afficher le mot de passe &n clair

| capture d'écran | | Revenir en arriére Continuer

"Choisir un mot de passe identique, tel que « P@sswOrd$ », pour s'en souvenir plus
facilement.”

debian 12

Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Veuillez choisir un identifiant (« login ») pour le nouveau compte. Votre prénom est un choix possible. Les
doivent par une lettre minuscule, suivie d'un nombre quelconque de chiffres et de

lettres minuscules.
Identifiant pour le compte utilisateur :

[nuuloud | ]

| capture d'écran | | Revenir en arriére | Continuer |

"Créez votre identifiant, puis choisissez votre mot de passe."

JILITI 29
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"Choisissez « P@sswO0rd$ » comme mot de passe, puis cliquez sur continuer."

W NEXICloua ™ T ACIONS T

© debian 12

Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Un bon mot de passe est composé de lettres, chiffres et signes de ponctuation. Il devra en outre étre changé
réguliérement.
Mot de passe pour le nouvel utilisateur :

‘esescscee

("] Afficher le mot de passe en clair

Veuillez entrer a nouveau le mot de passe pour l'utilisateur, afin de vérifier que votre saisie est correcte.
Confirmation du mot de passe :

( ' )

(] Afficher le mot de passe en clair

| capture d'écran | | Revenir en arriére | Continuer

W TF Actions

W Nextcloud
© debian 12
Configurer I'horloge

O covtouration de Phorioge

Récupération de Mheure depuis un serveur de temps...

k: Annuler

"Laissez la configuration de I'horloge se faire."
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© debian 12

Partitionner les disques

Le programme d'installation peut vous assister pour le partitionnement d'un disque (avec plusieurs choix
Ve -

d 'ous pouvez ce par Si vous choisi
partitionnement assisté, vous aurez la possibilité de vérifier et per les choix
Si vous choisissez le partitionnement assisté pour un disque complet, vous devrez ensuite choisir le disque a
partitionner.
Méthode de partitionnement :
Assisté - utiliser un disque entier
Assisté - utiliser tout un disque avec LVM chiffré LY
Manuel

Capture d'écran 1

| Revenir en arriére | Continuer

"Choisissez d'utiliser tout un disque avec LVM."

- eALIUuY

= T ACIOND W
) M
( epian
Partitionner les disques
Veuillez noter que toutes les données du disque choisi seront effacées mais pas avant d'avoir confirmé que
vous ff les
Disque a partitionner :
SCS11 (0,0,0) (sda) - 155.7 GB VMware Virtual disk
\k Capture d'écran Revenir en arriére \ ~Comlnuer
o Un vt " . root VAL 18 Ve 1 rwass 1500

"Sélectionnez le disque sur lequel Debian sera installé."

JILITI
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"Puis, choisissez tout dans une seule partition (recommandé pour les débutants)."

W Nextcloud

© debian 12

Partitionner les disques
Disque partitionné :
SCSI1 (0,0,0) (sda) - VMware Virtual disk: 155.7 GB

Le disque peut étre partitionné selon plusieurs schémas. Dans le doute, choisissez le premier.
Schéma de partitionnement :

Tout dans une seule partition (recommandé pour les débutants)
Partition /home séparée
Partitions /home, /var et tmp séparées

3
—————— (
Capture d'écran | Revenir en arriére \ Continuer

e i vt raRw AT VST VIRRATIE 1 AR

W nNexicioua

© debian 12

Partitionner les disques

Avant que le de giq (LVM : « Logical Volume Manager ») puisse étre configuré, le
schéma actuel de p doit étre liqué au disque. Ces ch seront

Une fois le i ire de logi é, aucune modification ne peut étre apportée, pendant
I'installation, aux tables de partitions des disq| quic des physiq Avant de
continuer, veuillez vous assurer que le schéma de partiti actuel de ces disq vous

Les tables de partitions des périphériques suivants seront modifiées :
SCSI1 (0,0,0) (sda)

Ecrire les modifications sur les disques et configurer LVM ?
) Non

oui

"Partitionnez les disques, sélectionnez « Oui » et continuez."
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W\ Nexicloua

© debian 12

Partitionner les disques

Vous pouvez utiliser la totalité ou une partie de I'espace du groupe de pour le par

assisté. Si vous en utilisez seulement une partie ou si vous ajoutez des disques ultérieurement, vous pourrez
alors agrandir les volumes logiques grice aux outils de LVM. L'utilisation partielle de I'espace du groupe de
volume lors de l'installation vous apportera donc plus de flexibilité par la suite.

La taille de la partiti ¢ ée est 1.9 GB (ou 1%) ; notez bien que les paquets choisis pour
installation peuvent occuper plus de place que cela. La taille maximale disponible est 155.2 GB.

Il est possible d'utiliser « max » comme méthode simplifiée pour choisir la taille maximale ou d'indiquer un
pourcentage (p. ex. « 20% ») pour utiliser ce p de la taille

Quantité d'espace sur le groupe de volumes pour le partitionnement assisté :

[ capture d'écran |

Revenir en arriére | Comln‘ev

"Sélectionnez « Continuer »."

- neALvuu

© debian 12

Partitionner les disques

Si vous continuez, les modifications affichées seront écrites sur les di: Dans le cas , VOUS
pourrez faire d'autres modifications.

Les tables de p. des seront modifiées :
Groupe de volumes LVM Nextcloud-vg, volume logique root

Groupe de volumes LVM Nextcloud-vg, volume logique swap_1
SCSI1 (0,0,0) (sda)

Les p i seront ées :
Groupe de volumes LVM Nextcloud-vg, volume logique root de type ext4

Groupe de volumes LVM Nextcloud-vg, volume logique swap_1 de type swap
partition n°® 1 sur SCSI1 (0,0,0) (sda) de type ext2

Faut-il appliquer les changements sur les disques ?
©) Non

© oui

[ Capture d'écran |

"Sélectionnez « Oui » et continuez."
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© debian 12

Installer le systéme de base

Installation du systéeme de base
Réception de adduser...

"Patientez pendant l'installation du systéme de base."

W Nextcloud

£ Acvons §

© debian 12

Configurer I'outil de gestion des paquets

L'image avec I iy a déja éré ly
Debian GNU/Linux 12.5.0 Bookworm_ - Official amd64 NETINST with firmware 20240210-11:27
Veuillez le si vous en analyser un autre.
Faut-il analyser d'autres supports d'installation ?
@ [Non|
) Oui &
| capture d'écran |

\ Revenir en arriére \

"Choisissez de ne pas analyser un autre CD/DVD comme source pour les paquets.”
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© debian 12

Configurer I'outil de gestion des paquets

L'objectif est de trouver un miroir de I'archive Debian qui soit proche de vous du point de vue du réseau.
f:gi:z a l'esprit que le fait de choisir un pays proche, voire méme votre pays, n'est peut-étre pas le meilleu
Pays du miroir de larchive Debian :
Corée du Sud

Costa Rica

Croatie

Danemark

Espagne

Estonie

Finlande

Grece
Géorgie
Hong Kong
Hongrie
Inde
Indonésie
Iran

r

| Capture d'écran |

"Configuration du gestionnaire de paquets : sélectionnez la France, puis

France."

! Capture d'écran

W NEXICI0US

© debian 12

Configurer I'outil de gestion des paquets

Veuillez choisir un miroir de I'archive Debian. Vous devriez utiliser un miroir situé dans votre pays ou votre
région si vous ne savez pas quel miroir la avec vous.

Généralement, deb.debian.org est un choix pertinent.
Miroir de l'archive Debian :

deb.debian.org
ftp.fr.debian.org

debian.proxad.net

ftp.ec-m.fr

deb-mirl.naitways.net

miroir.univ-lorraine. fr

ftp.u-picardie.fr

ftp.u-strasbg.fr L3
mirror.plusserver.com

debian.mirror.ate.info [
debian.univ-tise2.fr
ftp.rezopole.net
ftp.univ-pau.fr
mirrors.ircam. fr

| Revenir en arriére | Continuer

"Sélectionnez deb.debian.org et continuez."
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https://deb.debian.org/?form=MG0AV3

© debian 12

Configurer I'outil de gestion des paquets

Si vous avez besoin d'utiliser un ma
ses

ndataire HTTP (souvent appelé « proxy ») pour accéder au monde
ici. Sinon, laissez ce champ vide.

Les du doivent étre avec la forme « dy
passel@lhotel:portl/ ».
Mandataire HTTP (laisser vide si aucun) :

[

\ Capture d'écran |

\ Revenir en arriére | comlgutr

"Puis, laissez le mandataire HTTP vide."

- rescou

© debian 12

Configurer I'outil de gestion des paquets

I e o d gestion des paques APT
Téléchargement du fichier 9 sur 11

k| Annuler

"Patientez pendant l'installation des paquets."
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© debian 12

C de

Le systéme peut en

voyer sur les paquets
que vous utilisez le plus souvent. Ces Illfwmallons Inﬁuem:en! le choix des paquel! qui sont placés sur le
premier CD de la distribution.

Si vous choisissez de participer, un script enverra au(omﬂlquemem chaquc semaine les statistiques aux
responsables. Elles peuvent étre

Vous pourrez a tout moment modifier votre choix en « dpk
Souhaitez-vous participer a étude statistique sur lutilisation des paquets ?

) Oui

| capture d'écran |

| Revenir en arriére Continuer |

"Choisissez si vous souhaitez ou non participer a I'étude statistique sur l'utilisation des
paquets.”

© debian 12

Sélection des logiciels

Actuellement, seul le syuéme de base est | Inslallé Pour adap(er I installation a vos besoins, vous pouvez
choisir d de
Logiciels a installer :

[_] environnement de bureau Debian
] ... GNOME
[ ... Xfce
[_] ... bureau GNOME Flashback
[) ... KDE Plasma
[] ... Cinnamon
[ ... MATE
[} ... LXDE
[ . LXQt
[_] serveur web
[¥| serveur SSH
] utilitaires usuels du systeme

Vcapture d'écran |

Continuer

"Pour l'installation en SSH, sélectionnez serveur SSH

. Vous aurez Debian en ligne de
commandes."
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© debian 12

Choisir et installer des logiciels

rFFo 7] Choisir et installer des logiciels

Téléchargement du fichier 174 sur 1403

"Patientez pendant le téléchargement et l'installation de I'environnement de bureau ainsi que
des utilitaires usuels du systéme."

- reALwus

© debian 12

Installer le programme de démarrage GRUB

1l semble que cette nouvelle installation soit le seul systéme d'exploitation existant sur cet ordinateur. Si c'est
bien le cas, il est possible d'installer le programme de démarrage GRUB sur le disque principal (partition UEFI
ou secteur d'amorcage).

isile d ne détecte pas un systéme d'exploitation installé sur I'ordinateur,
cela empéchera temporairement ce systéme de P de GRUB pourra
étre manuellement reconfiguré plus tard pour permettre ce démarrage.
Installer le programme de démarrage GRUB sur le disque principal ?

) Non
® oui

Capture d'écran | Revenir en arriére |

"Installez le programme GRUB, sélectionnez « Oui » et continuez."
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debian 12

Installer le programme de démarrage GRUB

Le systéme nouvellement installé doit pouvolr étre Cette op iste a installer le programme
de ‘GRUB sur un périp pour cela est de I'installer sur
le disque principal (panhlon UEFI ou mnur d" amo«ago) Vous pouvez, si vous le mhahu. linstaller
allleurs sur un autre disque, une autre partition, ou méme sur un support amovi

Périphérique ou sera installé le programme de démarrage :

Choix manuel du périphérique

Capture d'écran

| Revenir en arkliu Continuer
ronvm 1 Nemious

1w 191008

VIOWALA 11028

"Sélectionnez /dev/sda et continuez."

[ e

© debian 12

Terminer I'installation
PR et
Téléchargement du fichier 3 sur 6
L]
e on VM I root VRS 151008 VR 1008 .

"Patientez pendant la fin de l'installation."
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= (© debian 12

Terminer I'installation

Installation terminée
I " L'installation est terminée et vous allez pouvoir mai démarrer le systéme. Veuillez

vérifier que le support d'installation est bien retiré afin que le nouveau systéme puisse démarrer et
éviter de relancer la procédure d'installation.

Veuillez sélectionner <Continuer> pour redémarrer.

x

Capture d'écran Revenir en arriére Continuer

"Cliquez sur « Continuer » pour redémarrer."

"Félicitations, votre machine Debian est préte a fonctionner en ligne de commande via SSH."

JILITI



2.4.3. Installation de Nextcloud en SSH.

"Nous allons nous connecter a notre machine Debian en SSH avec notre compte utilisateur,
en utilisant l'identifiant nextcloud et le mot de passe « P@sswOrd$ »."

"Comme la capture ci-dessus."

JILITI



"Ensuite, j'ai pingé le serveur ou il y a ESXIi, qui est en 192.168.99.93 et qui a répondu, et j'ai
pingé notre machine Debian, qui est en 192.168.99.63 et non en .17."

Les deux machines répondaient au ping.

R PuTTY Configuration ? X
Category
Session Basic options for your PuTTY session

- Loggng Speciy the destination you want to connect to
eminal
Keyboard Host Name (or IP address) Port
Bel 192.168.99.17 2
Features Connection type:
Window @SSH OSeia OOther |Telnet v
Appearance
Behaviour Load, save or delete a stored session
Translation Saved Sessions
- Selection
Colours
Connection Default Settings Load
Data
Proxy Save
#- SSH
= Delete
Senal
Telnet
Rlogin
SUPDUP Close window on ext )
JAways (O Never (8 Onlyon clean ext
oo o

"Nous allons utiliser le logiciel Putty pour nous connecter en SSH avec 'adresse IP
192.168.99.63 (et non .17), puis cliquer sur « Open », ce qui ouvrira une fenétre ou nous
pourrons copier-coller les commandes pour l'installation de Nextcloud."
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"Ensuite, nous allons nous connecter en super utilisateur pour avoir les droits nécessaires et
installer les paquets de Nextcloud."

# nextcloud@nextcloud: - u X

"Commande utilisée : su root et le mot de passe « P@sswO0rd$ »."
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"Nous allons installer openssh-server, ce qui nous permettra de copier-coller les commandes
au lieu de les retaper.”

"Nous allons mettre a jour les paquets avec la commande « apt-get update et apt-get
upgrade »
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"Nous allons installer apache2 avec la commande « apt-get install apache2 »."
Apache2, ou Apache HTTP Server, est I'un des serveurs web les plus populaires et les plus

utilisés dans le monde. Il a été développé et est maintenu par une communauté ouverte de
développeurs sous la houlette de I'Apache Software Foundation.

B nextcloua@nextcloud: ~ - (W] X

Nous allons installer une base de données avec la commande « apt-get install mariadb-
server ».

MariaDB Server est un systeme de gestion de bases de données relationnelles open
source. Il est concu pour étre un remplacement direct de MySQL, avec lequel il est
entierement compatible, mais il offre également des améliorations et des fonctionnalités
supplémentaires.
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"Installez les paquets php8.2 avec la commande apt-get install php8.2 et appuyez sur « O »."

PHP 8.2 est une version majeure du langage de script c6té serveur PHP, utilisé principalement
pour le développement web.

"Toujours sur le serveur Debian, positionnez-vous dans le répertoire /tmp pour télécharger la derniére
version de Nextcloud avec wget : «cd /tmp
wget https://download.nextcloud.com/server/releases/latest.zip

"Si wget n’est pas installé, utilisez la commande « apt-get install wget ». Cela installera le
paguet manquant.”

Cela vous permettra de télécharger des fichiers depuis le web directement via la ligne de
commande.
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https://download.nextcloud.com/server/releases/latest.zip

& nextcloud@nextcloud: ~ - o A

"Ceci va télécharger Nextcloud."

"Nous allons extraire le fichier téléchargé avec la commande : « unzip latest.zip »."
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"Ce qui donne lieu a un dossier nextcloud dans /tmp, que nous allons déplacer dans son
intégralité vers /var/www/html/."

"Il ne reste plus qu'a changer le propriétaire des données de Nextcloud pour que ce soit
l'utilisateur d'Apache?2 avec la commande suivante : chown -R www-data:www-data
Ivariwww/html/nextcloud."
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"Nous allons créer la base de données avec la commande « mysql_secure_installation »."

mysql_secure_installation est un script de sécurité fourni avec MariaDB et MySQL qui aide
a sécuriser une installation de base de données.

"Nous allons entrer dans la base de données avec le mot de passe : « P@sswO0rd$ »."
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"Aprés authentification, vous avez accées au prompt MariaDB. Nous devons commencer par
créer une base de données que nous appellerons dbjilitinextcloud."

- CREATE DATABASE dbijilitinextcloud;

- GRANT ALL ON dbjilitinextcloud. * TO 'usrjilitinextcloud'@'localhost' IDENTIFIED
BY 'P@sswOrd$';

-  FLUSH PRIVILEGES;

- EXIT;
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"Nous allons installer le paquet phpmyadmin, qui va vous permettre de gérer la base de
données via une interface graphique, avec la commande « apt-get install phpmyadmin »,
puis appuyez sur « O »."

PhpMyAdmin est une application web open source qui vous permet de gérer facilement vos
bases de données MySQL et MariaDB a travers une interface graphique conviviale.

"Laissez le téléchargement se faire."
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| Configuration de phpmyadmin |
Merci de choisir le serveur Web & reconfigurer automatiquement pour exécuter phpMyAdmin,

Serveur Web & reconfigurer automatiquement :

"Choisissez apache2 avec la barre espace, déplacez le curseur sur « OK » avec la touche
tabulation, puis appuyez sur Entrée."

¥ nextcioua@nextcioud: ~ o u A

1 e phpmyadmin |

Le paquet phpmyadmin a besoin d'une base de données installée et configurée avant de pouvoir &tre utilisé. Ceci
peut si nécessaire &ctre géré par dbconfig-common.

Si vous &tes un administrateur de bases de données expérimenté et savez que vous voulez procéder & cette
configuration vous-méme, Ou si votre base de données est déja installée et configurée, vous pouvez refuser cette
option. Des précisions sur la procédure se trouvent dans /usr/share/doc/phpmyadmin.

Autrement, vous devriez choisir cette option.

Faut-il configurer la base de données de phpmyadmin avec dbconfig-common ?

"Positionnez le curseur sur « Oui » avec la touche tabulation, puis appuyez sur Entrée.
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Configuration de phpm n
1 ¥ ;

Veuillez indiquer un mot de passe de connexion pour phpmyadmin sur le serveur de bases de données. Si vous
laissez ce champ vide, un mot de passe aléatoire sera généré.

Mot de passe de connexion MySQL pour phpmyadmin :

<Annuler>

"Veuillez choisir un mot de passe. Nous choisirions « P@sswO0rd$ »."

Confirmation du mot de passe :

<Annuler>

"Veuillez taper une deuxiéme fois le mot de passe « P@sswO0rd$ » pour confirmer, puis
appuyez sur « OK »."
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"Dans votre navigateur préféré, que ce soit Google Chrome, Firefox ou Edge, tapez dans la
barre de recherche 192.168.99.63/nextcloud (selon votre IP obtenue). Une page devrait
s'ouvrir comme ceci, voir capture.”

C & 1921689963/ nextcloud

"Vous devriez tomber sur une page comme ci-dessous."

Erreur

Aucun pilote de base de données n'est installé (sqlite, mysql ou postgresq|).
Le module PHP zip n'est pas installé.

a votre i d'installer le module.
Le module PHP dom n'est pas installé.

Veuillez di

Veuillez demander a votre administrateur d'installer le module.
Le module PHP XMLWriter n‘est pas installé.
Veuillez demander a votre administrateur d'installer le module.
Le module PHP XMLReader n'est pas installé.
Veuillez demander a votre administrateur d'installer le module.
Le module PHP libxml n'est pas installé.
Veuillez demander a votre administrateur d'installer le module.
Le module PHP mbstring n'est pas installé.
Veuillez di der a votre ini dinstaller le module.
Le module PHP GD n’est pas installé.
Veuillez demander a votre administrateur d'installer le module.
Le module PHP SimpleXML n’est pas installé.
Veuillez demander a votre administrateur d'installer le module.
Le module PHP cURL n'est pas installé.
Veuillez a votre i d'installer le module.

Les modules PHP ont été installés mais sont toujours indiqués comme manquants ?

Veuillez 3 votre i serveur de redé le serveur web.

Nextcloud - un lieu sdr pour toutes vos données

"Pour corriger cette erreur, je vous conseille fortement d’installer le paquet phpMyAdmin, qui
corrigera cette erreur, et vous devriez obtenir une page internet comme celle ci-dessous."
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Srorace S Gdatabase -
Oate ro

| rvacrvrerwmtmrnextcloud/data
Configure the detacese

ety My BOLI Aarialon in avelabie. Instel and

Catabase Lser

[

Catabase Dassword

[

Omtmtrane e
Catabase host

[(locainost

Please SOeciTy the DOrt Murmier atong with the
Nost Name (@0 . MocaoNt: 5.4 32)

"Nous allons pouvoir entrer les informations de la base de données que nous avons créée
en amont avec MariaDB."

Sicgentifier

[ usnilitinextcloud ]

[ =

Stockage & base de donneées -
Répertoire des données

[ Ivar/vwww/htmi/nextcloud/data J

Configurer la base de données

Seul{e) MySQlL /MariaDB est disponibie. Instaliez et
activez les modules PHP additionnels adéquats
pour choisir d'autres types de base de données.

Consultez la documentation pour plus de détails.

Compte de base de données

[ usgilitinextcloud J

Mot de passe de Ia base de données

= -

Nom de la base de données

( dbjilitinextcloud ]

Hote de 1a base de données
[ localhost ]

Veuillez spécifier le numérc du port avec le nom de
I'hote (par exemple, localhost:5432).

e B i

e
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"Les informations a remplir pour le compte administrateur :

o S’identifier : usrijilitinextcloud

e Mot de passe : P@sswOrd$

e Compte de base de données : usrijilitinextcloud

e Mot de passe de la base de données : P@sswOrd$
e Nom de la base de données : dbjilitinextcloud

Configurer la base de données

Seul(e) MySQL/MariaDB est disponibie. Installez et
activez les modules PHP additionnels adéquats
pour choisir d'autres types de base de données.

Consuitez la documentation pour plus de détails.

Compte de base de données

Mot de passe de Ia base de données

Nom de la base de données

Hote de la base de données

Veuillez spécifier le numéro du port avec le nom de
I'héte (par exempie, localhost:5432).

Ensuite, cliquez sur Installer et Nextcloud finira son installation.

JILITI 56

CARING FOR IT PERFORMANCE



Applications recommandées

Calendar

Plarifiez votre traval et des réunions, syrchvonisées avec 10us V03 Ipparels:

Contacts.

Garoez ies Contacts G vos COMGURS & amis By méme €GO 5ans GUQUer ieurs
informations perscnneles.

Mail

Appication e messaevie dectronioue smoie et Dien Intégrée avec Ficers, Contacts et
Caendrier

Nextcloud Office

Documents, feuties de calcuis ou présentations crédes sur Colabor Onine.

S008'5 11080, DALAgE 0 6018, 18urGRS €0 e €t COmErEnces web - RS
teur et es a0pications mobies.

UIER Installer les applications recommandées

"Installez les applications recommandées."

Nextcloud Hut

mBsQIOEE

"Nextcloud se chargera d'afficher le tableau de bord."
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Bonsoir

Bravo ! & Vous avez réussi a installer Nextcloud et accéder au tableau de bord. C'est une
excellente nouvelle !

"Nous allons voir comment créer un groupe et un compte utilisateur.”

[—— B Mo diatichage

| el

"Nous allons cliquer sur le + du groupe et créer un dossier avec le nom de Jiliti Nantes ou un
autre nom."
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"Le groupe Nantes Jiliti a été créé. Nous allons ajouter un compte utilisateur."

"Cliquez sur Nouveau compte, remplissez les informations, puis cliquez sur Ajouter le
nouveau compte."
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-

DO = = B 4 O @ 2 B 7 a B
Tous les compnes - H o Lionel Hervé. e e s
e

"Le nouveau compte sera ajouté dans le groupe Jiliti Nantes. Déconnectez-vous et

reconnectez-vous avec votre nom d'utilisateur et votre mot de passe pour vous connecter en
tant qu'utilisateur de votre compte."
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Good evening, Lionel Hervé

B e

B i i ive

"Voila, vous vous étes connecté avec votre compte utilisateur.

Félicitations ! Vous avez installé Nextcloud sur une machine virtuelle basée sur ESXi et vous
savez maintenant comment installer une VM dessus.

Good job."
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2.4.4 Procédures d'installation de GLPI

Dans ce cycle d’installation, nous allons utiliser une machine virtuelle Debian 12.5 montée
sur VMWare Workstation.

Voici les propriétés de la machine virtuelle que nous utilisons :
e Debian 12.5 - 64 Bit;
e 2048 MO de RAM ;
e 70 GO de disque dur.

Nous allons nous connecter avec PuTTY, comme pour la précédente machine, afin de copier
les commandes.

"Nous allons nous connecter en super utilisateur avec la commande su root et le mot de
passe choisi lors de l'installation, qui est « P@sswO0rd$ »."

"Mettez a jour la liste des paquets et les paquets eux-mémes avec la commande « apt-get
update && apt-get upgrade »."

Cela permettra de s'assurer que tous les paquets installés sont a jour, ce qui est essentiel
pour la sécurité et la stabilité de votre systéme.
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"Nous allons installer apache2 avec la commande « apt-get install apache2 »."

Apache2, ou Apache HTTP Server, est I'un des serveurs web les plus populaires et les plus
utilisés dans le monde. Il a été développé et est maintenu par une communauté ouverte de
développeurs sous la houlette de I'Apache Software Fondations.

"Sélectionnez « 0 » et appuyez sur « Entrée »."

Cela permettra de confirmer I'action et de poursuivre le processus.

"Le téléchargement s'effectuera.”

Cela indique que le processus de téléchargement va se dérouler.
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Nous allons installer une base de données avec la commande « apt-get install mariadb-
server ».

MariaDB Server est un systeme de gestion de bases de données relationnelles open
source. Il est concu pour étre un remplacement direct de MySQL, avec lequel il est
entierement compatible, mais il offre également des améliorations et des fonctionnalités
supplémentaires.

"Le téléchargement s'effectuera.”

Cela indique que le processus de téléchargement va se dérouler.

"Installez les paquets php8.2 avec la commande « apt-get install php8.2 » et appuyez sur «
O »."

PHP 8.2 est une version majeure du langage de script c6té serveur PHP, utilisé principalement
pour le développement web.
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"Installez les modules complémentaires pour le bon fonctionnement de GLPL."

Cela permettra de garantir que GLPI fonctionne correctement avec tous les modules
nécessaires.

"Sélectionnez « O » et appuyez sur « Entrée »."

Cela permettra de confirmer I'action et de poursuivre le processus.

"Nous allons créer la base de données avec la commande « mysqgl_secure_installation »."

mysql_secure_installation est un script de sécurité fourni avec MariaDB et MySQL qui aide
a sécuriser une installation de base de données.
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"Aprés authentification, vous avez accés au prompt MariaDB. Nous devons commencer par
créer une base de données que nous appellerons glpidb."

"Pour entrer dans la base de données et la créer, utilisez la commande mysql -u root -p et
entrez les informations suivantes :"

Cela vous permettra d'accéder a MariaDB/MySQL en tant que super utilisateur et de créer
une nouvelle base de données pour GLPI.

- CREATE DATABASE glpidb;
- GRANT ALL ON glpidb. * TO 'glpiuser'@'localhost' IDENTIFIED BY 'P@sswO0rd$';

- EXIT;

"Nous allons redémarrer le serveur Apache2 avec la commande « /etc/init.d/apache2
restart »."

Cela permettra de relancer le serveur web Apache pour appliquer les modifications de
configuration.
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"Nous allons installer le paquet phpmyadmin, qui va vous permettre de gérer la base de
données via une interface graphique, avec la commande « apt-get install phpmyadmin »,
puis appuyez sur « O »."

PhpMyAdmin est une application web open source qui vous permet de gérer facilement vos
bases de données MySQL et MariaDB a travers une interface graphique conviviale.

"Sélectionnez « O » et appuyez sur « Entrée »."

Cela permettra de confirmer I'action et de poursuivre le processus.

"Choisissez apache?2 avec la barre espace, déplacez le curseur sur « OK » avec la touche
tabulation, puis appuyez sur Entrée."
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Autrement, vous devries cholsir cette oprion.
Faut-1l configurer la base de données de PIPAYAQRLA aveo ALCONELg-common T

"Positionnez le curseur sur « Oui » avec la touche tabulation, puis appuyez sur Entrée."

"Veuillez choisir un mot de passe. Nous choisirions « P@sswO0rd$ »."

"Veuillez taper une deuxiéme fois le mot de passe « P@sswO0rd$ » pour confirmer, puis
appuyez sur « OK »."
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L'installation de GLPI est trés rapide et se fait en deux temps. Une premiére installation en
ligne de commande permet de récupérer les paquets GLPI sur le serveur miroir. Pour cela,
entrez les 3 commandes suivantes :

Nous utiliserons la derniére version, qui est la 10.0.17.

Cela vous permettra d'installer rapidement et efficacement GLPI sur votre serveur.

cd /usr/src/
wget

Si wget n’est pas installé, installez-le avec la commande « apt-get install wget »."
Cela vous permettra de télécharger des fichiers depuis le web directement via la ligne de
commande.

"Laissez le téléchargement s'effectuer.”
Cela permet d'indiquer que le processus de téléchargement est en cours.

Ensuite nous allons décompresser le fichier télécharger avec la commande « tar -xvzf glpi-
10.0.17.tgz -C /var/www/html »

Ensuite, une fois que nous aurons téléchargé et décompressé ces fichiers, nous attribuerons
les droits nécessaires au serveur pour agir sur les fichiers, et nous pourrons enchainer sur
l'installation graphique. Pour cela, entrez la commande suivante : « chown -R www-data
variwww/html/glpi/ »

Cela vous guidera pour accorder les bonnes permissions et procéder a l'installation
graphique de GLPI.
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https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.17/glpi-10.0.17.tgz

Une fois l'installation en ligne de commande terminée, il faut ouvrir votre navigateur favori et
taper dans la barre d’adresse I'IlP de votre machine, suivie de /glpi.

Dans mon exemple, je suis en 192.168.99.65, donc j'utilise I'adresse
http://192.168.99.65/glpi (selon votre ip obtenue).

Si votre installation a été correctement effectuée, vous arriverez sur la page suivante :"

Cela vous permettra de vérifier que l'installation de GLPI a réussi et de procéder a la
configuration via l'interface web

p | GLPISETUP
Sélectionnez votre langue

"Sélectionnez votre langue Francais."

Cela vous permettra de définir le francais comme langue par défaut pour l'interface de GLPI.

L]
G I,p | GLPI SETUP

Licence

‘GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 June 2007

Copyright (C) 2007 Free Software Foundation, Inc. <https://fsf.org/>
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The GNU General Public License is a free, copyleft license for
software and other kinds of works.

& Des traductions non officielles sont également disponibles

La encore, aprés avoir consulté les CGU et validé, vous pouvez cliquer sur [Continuer].
Dans le menu suivant, nous pourrons cliquer sur [Installer]."

Cela vous guidera a travers les étapes nécessaires pour continuer l'installation de GLPI.
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GLPI SETUP

Début de l'installation

Choisissez ‘Installation’ pour une nouvelle installation de GLPI
Choisissez "Mise 3 jour’ pour lancer la mise & jour de votre version de GLPI & partir d'une

versi ntérieure.

"Choisissez Installer."

Cela vous permettra de lancer l'installation de GLPI.

.
lpl GLPI SETUP

Etape 0

Vérification de la compatibilité de votre environnement avec Fexécution de GLPI

0 parver v

00 Contiguration des sassions
(L0 Memore stouse

0 st extension

(0 Cxtensions o noya do PP

(00 Pormissions pour s fichiers de log. i

(IS0 ermissions pour s dossiers de donmées v

"Il y aura probablement un paquet PHP manquant.”

Cela signifie que vous devrez peut-étre installer des paquets PHP supplémentaires pour
garantir le bon fonctionnement de GLPI.

"Installez le paguet manquant php-intl en utilisant la commande « apt-get install php-
intl »."

Cela garantira que les fonctionnalités internationales nécessaires pour GLPI sont présentes
sur votre systéme.
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"Sélectionnez « O » et appuyez sur « Entrée »."

Cela permettra de confirmer I'action et de poursuivre le processus.

"Redémarrez le serveur Apache2."
Pour ce faire, utilisez la commande suivante : « /etc/init.d/apache2 »

Cela appliquera les modifications et relancera le serveur web Apache.

(LT intl extension v

Requis pour I'internationalisation.

Etape 1 - Configuration de la connexion a la base de données.

.
lp | GLPISETUP
Etape1
Configuration de la connexion i la base de données
Serveur SQL (MariaDB ou MySQL)
ocainost
Utilisatewr SOL

gipiuser

Mot de passe SOL

Sur cette fenétre, nous allons associer GLPI & sa base de données créée précédemment
sur MariaDB.
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Les informations sont les suivantes :
e serveur SQL (MariaDB ou MySQL) — localhost ;
o utilisateur SQL — glpiuser ;
e mot de passe SQL — Le mot de passe que vous avez défini précédemment.

Cliquez ensuite sur [Continuer].

Si tout est OK, vous devriez voir la fenétre suivante avec la base de données “glpidb”
apparaitre. Vous devez la sélectionner pour la suite.

[ ]
lpl GLPI SETUP

Etapa 2

Test de connexion a la base de données

\/ Connexion a la base de données réussie

Veuillez sélectionner une base de données :

Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante :

@® glpidb

Continuer >

Etape 2 - test de connexion & la base de données.
Une fois fait, cliquez sur [Continuer] et surtout attendez I'initialisation de la base.

GLPI SETUP

Etape 3

Initialisation de la base de données.

Etape 3 - Initialisation de la base de données.

Une fois sur cette étape, votre Base de données est synchronisée avec le serveur GLPI, qui
pourra écrire ses informations dedans

Vous pouvez cliquer sur [Continuer].
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GLPI SETUP

Etapa 4
Récolter des données

Une de

GLPI SETUP

Etape 6

Linstallation est terminée

passe par défaut sont :

smptes ainsi que les données initiales.

Etape 6 - Installation terminée.
Nous finissons donc avec I'étape 6.

Elle confirme l'installation de GLPI et vous donne les logins et mots de passe des comptes
par défaut. Prenez-les en note, ils vous seront utiles pour vous connecter.

En cliquant sur [Utiliser GLPI], vous avez désormais acces a la page de connexion du
serveur.
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GLPI

Connexion & votre compte

Connexion a GLPI :
Félicitations, GLPI est désormais fonctionnel !

Vous pouvez vous connecter avec le compte “glpi” par défaut pour la suite de notre
installation.

En vous connectant avec les identifiants suivants :
o Utilisateur : glpi
e Mot de passe : glpi

Vous vous connecterez en tant qu’administrateur. Veuillez changer le mot de passe pour des
raisons de sécurité.

Vous devriez arriver sur le tableau de bord suivant :

Tottesudenond Vs perserncte  Vue groe

Cela indique que l'utilisateur devrait voir le tableau de bord de GLPI une fois connecté avec
succes.
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Ajouter un nouvel utilisateur dans glpi

Pour ajouter un nouvel utilisateur dans GLPI, suivez les étapes ci-dessous :

1. Accédez al'interface d'administration :

Y

o Connectez-vous a votre tableau de bord GLPI en utilisant vos identifiants
administrateur.

2. Allez dans le menu "Administration"” :

o Dans la barre de navigation en haut, cliquez sur "Administration".
3. Sélectionnez "Utilisateurs" :

o Cliquez sur "Utilisateurs" dans le menu déroulant.
4. Ajoutez un nouvel utilisateur :
o Cliquez sur le bouton "Ajouter" situer en haut a droite de la liste des utilisateurs.
o Remplissez les informations nécessaires pour le nouvel utilisateur (nom,
prénom, identifiant, etc.).
5. Attribuez les permissions :
o Assurez-vous de définir les droits et les permissions appropriés pour le nouvel
utilisateur en fonction de son role.
6. Sauvegardez les modifications :
o Cliquez sur le bouton "Ajouter” ou "Sauvegarder" pour enregistrer le nouvel
utilisateur.
Votre nouvel utilisateur devrait maintenant apparaitre dans la liste des utilisateurs, et il pourra
se connecter a GLPI avec les informations que vous avez fournies.

+ douter
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GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant

Lianel

Mat de passe

Source de connexion
Base interne GLPI

Se souvenir de mol

Sa connecter

GLPI Copyright (C) 2015-2024 Teclib' and contributors.

"Vous vous étes connecté a votre compte utilisateur GLPI."

Cela indique que I'utilisateur a réussi a se connecter a son compte GLPI.

Ci-dessous, vous trouverez le tableau de bord du compte utilisateur.

Cela indigue ou se trouve le tableau de bord pour le compte utilisateur GLPI.

@ Tickets
® Nowveau

) En cours (Attribud)
D En cours {Planifié)
® Enattento
ORésoiu

@ s

W Supprimé
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Pour installer le plugin GLPI Inventory a partir du marketplace, suivez ces étapes :

1. Accédez au marketplace de GLPI :
o Connectez-vous a votre interface GLPI en tant qu'administrateur.
o Dans le menu principal, allez dans Configuration > Plugins > Market.

2. Recherchez GLPI Inventory :
o Utilisez la barre de recherche pour trouver le plugin GLPI Inventory.
o Cliguez sur le plugin pour accéder a sa page de détails.

3. Installez le plugin :
o Cliquez sur le bouton Installer pour ajouter le plugin a votre instance GLPI.
o Suivez les instructions pour compléter l'installation.

4. Activez le plugin :
o Une fois le plugin installé, retournez dans le menu Plugins.
o Cliquez sur GLPI Inventory et activez-le.

5. Configurez le plugin :

o Aprés l'activation, vous pouvez accéder aux parametres du plugin pour le
configurer selon vos besoins.

Ces étapes vous permettront d'installer et de configurer le plugin GLPI Inventory via le
marketplace intégré de GLPI. Si vous avez besoin d'aide supplémentaire ou si vous avez
d'autres questions, n'hésitez pas a me le faire savoir !

Découvrir

Tous 4f Amansc ~ S

GLP! Android Agent a . GLP! Inventory @ # Inventory Number ® )’ Nutanix
configuration Generation AT ronces
Skt deaes Ce piug a0

g pecmet co
Ginventare Tinventare o systémes Nutani

D> @ Purchaserequest

tes Gachats

Progn e des
»

o) » Tag > Typology

Typciogy. Ce plugin permet de
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Félicitations ! Vous avez réussi a installer GLPI avec succés. Ce logiciel vous permet
désormais de gérer efficacement votre parc informatique, vos incidents, et bien plus encore.
Vous pouvez accéder a toutes les fonctionnalités offertes par GLPI, telles que la gestion des
actifs, des demandes d'assistance, des suivis de projets, et bien d'autres outils précieux pour

faciliter votre travail quotidien.

Encore une fois, bravo pour votre installation réussie ! g
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3.1 Axe d’amélioration
Pour sécuriser votre instance Nextcloud et améliorer I'acces, vous pouvez suivre ces étapes
pour configurer un VPN et utiliser HTTPS :
1. Etape 1: Configurer un VPN
1. Choisir un VPN : Sélectionnez un VPN sécurisé comme WireGuard ou OpenVPN.
2. Installer le VPN : Installez et configurez le VPN sur votre serveur.
3. Configurer les regles de pare-feu : Assurez-vous que les ports nécessaires pour le
VPN sont ouverts et sécurisés.
4. Configurer les clients VPN : Configurez les clients VPN sur les appareils qui accéderont
a Nextcloud.
2. Etape 2 : Utiliser HTTPS
1. Obtenir un certificat SSL : Obtenez un certificat SSL valide pour votre domaine.

2. Configurer Apache/Nginx : Configurez votre serveur web (Apache ou Nginx) pour
utiliser HTTPS en utilisant le certificat SSL

3. Redémarrer le serveur web : Redémarrez votre serveur web pour appliquer les
modifications.

3. Etape 3 : Vérifier la Configuration

1. Testerl'acces via HTTPS : Ouvrez votre navigateur et accédez a Nextcloud via HTTPS
pour vérifier que tout fonctionne correctement.

2. Tester le VPN : Connectez-vous via le VPN pour vous assurer que l'acces est sécurisé
et fonctionnel.

4. Avantages
e Sécurité accrue : Le VPN chiffre les données échangées entre votre serveur et vos
appareils, protégeant ainsi les informations sensibles.
e Protection contre les attaques : HTTPS protége les données échangées entre votre
navigateur et votre serveur web contre les attaques de type "man-in-the-middle"2.

En suivant ces étapes, vous pouvez améliorer la sécurité de votre instance Nextcloud et
garantir un accés sécurisé et fiable.

'. I [ ] I [ ] I [ ] I [ ] I
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4.1 Conclusion du projet.
1. Installation et Configuration de GLPI

Vous avez démarré votre projet en installant et en configurant GLPI, un outil puissant pour la
gestion de votre parc informatique. Cela a inclus la préparation de votre environnement
serveur, le téléchargement et la configuration de GLPI, et I'attribution des droits nécessaires
pour assurer son bon fonctionnement. Vous avez également sécurisé I'acces en configurant
des comptes utilisateurs et en modifiant les mots de passe par défaut pour garantir la sécurité
des données.

2. Extension des Fonctionnalités avec GLPI Inventory

En ajoutant et configurant le plugin GLPI Inventory, vous avez enrichi les fonctionnalités de
votre installation GLPI. Ce plugin vous permet de gérer de maniére efficace les inventaires de
vos actifs, offrant une vue compléte et détaillée de votre infrastructure.

3. Seécurisation et Optimisation de Nextcloud

En parallele, vous avez travaillé sur la sécurisation de votre instance Nextcloud en mettant en
place un accés HTTPS et un VPN. Ces mesures garantissent que les données échangées
entre vos utilisateurs et le serveur sont sécurisées, protégeant ainsi vos informations sensibles
contre les cyberattaques.

4. Accomplissements Clés :
1. Mise en place réussie de GLPI avec toutes ses configurations de base et avancées.

2. Installation et configuration du plugin GLPI Inventory pour une gestion optimisée des
actifs.

3. Sécurisation de Nextcloud avec HTTPS et VPN pour garantir la confidentialité et la
sécurité des données.

5. Prochaines Etapes :

e Maintenance Continue : Assurez-vous de maintenir vos systémes a jour pour bénéficier
des derniéres fonctionnalités et correctifs de sécurité.

o Formation des Utilisateurs : Proposez des sessions de formation pour les utilisateurs
afin de maximiser I'efficacité et I'utilisation des outils GLPI et Nextcloud.

« Evolution et Amélioration : Restez & I'écoute des besoins de vos utilisateurs pour
continuer a faire évoluer vos systemes en ajoutant de nouvelles fonctionnalités et
optimisations.

Votre projet est maintenant & un stade avancé avec des bases solides et des extensions
fonctionnelles qui vous permettront de gérer efficacement votre parc informatique et vos
données. Continuez sur cette lancée pour perfectionner et adapter votre systéme aux besoins
de votre organisation.
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Mettre en place un service web Nextcloud Epreuve E4

Session
24/25

Mettre en place le GLPI Epreuve E4

Session
24/25

Création de compte Epreuve E4

Session
24/25

Ticketing

Session
24/25

intervention maintenace hardware

Session
24/25

JIFITI

CARING FOR IT PERFORMANCE

86



